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CEOs in Norway participated in this year’s survey

30 % public companies

emale CEOs

73 % CEOs of an ultimate parent company

in revenue
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Ngkkelfunn:

Globale ledere tror pa
okonomisk vekst i 2022.

De siste to arene har verdens
toppledere hatt sveert hgy tro
pa global gkonomisk vekst
(77 prosent tror global vekst
vil gke kommende ar). Dette
er det hgyeste nivaet av
optimisme pa ti ar.

» Optimismen gker ogsa i
Norge, og sammenlignet med
snittet globalt, er norske
toppledere mer optimistiske
for skonomisk vekst i eget
land (92 prosent vs 75
prosent).
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Cyber-kriminalitet og
klimaendringer topper
bekymringslisten til
norske toppledere.

» Truslene som rangerer hgyest
hos globale ledere er
cybersikkerhet,
helseutfordringer og
makrovolatilitet.

» Topplederne tror de ulike
truslene vil ha starst
pavirkning pa bedriftens evne
til & selge produkte og
ltjenester og/eller tiltrekke og
holde pa talent.

Sveert fa selskaper har
integrert sosiale og
miljemessige forhold i
sin forretningsstrategi
og i bonus- og
lederlonnsordninger.

* Omrader som tradisjonelt er
knyttet til bedriftens
forretningsresultater (som
kundetilfredshet,
medarbeiderengasjement, og
digitalisering) er i stgrre grad
en integrert del av selskapets
forretningsstrategi, enn
omrader som er knyttet til
sosiale og miljgmessige
resultater (som likestilling,
mangfold og
klimagassutslipp).

» Sammenlignet med globale
ledere, har norske ledere i
stgrre grad integrert mal om
kjgnnsrepresentasjon og
utslippsreduksjon i sin
forretningsstrategi.

» Sveert fa selskaper har
integrert sosiale og

miljgmessige faktorer i bonus-

og lederlgnnsordninger.

Kun 2 av 10 selskaper
har inngatt
utslippsforpliktelser

* Kun 2 av 10 globale selskaper
har forpliktet seg til netto
nullutslipp (majoriteten er
store bgrsnoterte selskaper
fra karbonintensive bransjer).
Over en tredjedel av
selskapene har ikke inngatt
noen form for
utslippsforpliktelse.
Blant topplederne som ikke
har inngatt forpliktelser, svarer
flest at det har a gjere med at
selskapet ikke er en stor
utslippsakter, samt at de er
usikre pa hvordan de skal
male og rapportere pa utslipp.
+ Selskaper som har inngatt
utslippsforpliktelser er mer
sannsynlig & ha utslippsmal
som en integrert del av
selskapets forretningsstrategi
og bonus og/eller
lederlgnnsordninger.

Tillit hos kunden gir
trygghet til
inntektsvekst

| &rets undersgkelse har vi
utviklet en indeks som maler
grad av tillit hos kunden, basert
pa seks ulike dimensjoner.

Toppledere med hgy score /
kundetillit, er:

» Tryggere pa fremtidig
inntektsvekst.

* Mer sannsynlig a lede
selskaper som har forpliktet
seg til nullutslipp.



Ngkkelfunn

Hva opptar verdens toppleder?

Globale ledere tror pa gkonomisk vekst i 2022.

De siste to arene har verdens toppledere hatt
sveert hgy tro pa global gkonomisk vekst (77
prosent tror global vekst vil gke kommende ar).
Dette er det hgyeste nivaet av optimisme pa ti ar.

Optimismen gker ogsa i Norge, og sammenlignet
med snittet globalt, er norske toppledere mer
optimistiske for gkonomisk vekst i eget land (92
prosent vs 75 prosent).
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Ngkkelfunn

Hva opptar verdens toppleder?

Truslene som rangerer hgyest hos globale ledere er
cybersikkerhet, helseutfordringer og makrovolatilitet.

Topplederne tror de ulike truslene vil ha stgrst pavirkning
pa bedriftens evne til & selge produkte og /tienester
og/eller tiltrekke og holde pa talent.
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Ngkkelfunn

Hva opptar verdens toppleder?

Omrader som tradisjonelt er knyttet til bedriftens
forretningsresultater (som kundetilfredshet,
medarbeiderengasjement, og digitalisering) er i starre grad s
en integrert del av selskapets forretningsstrategi, enn Kom.. ansedrelning
omrader som er knyttet til sosiale og miljgmessige . Hvordan b atirakiv som
resultater (som likestilling, mangfold og klimagassutslipp). :

Sammenlignet med globale ledere, har norske ledere i
starre grad integrert mal om kjgnnsrepresentasjon og
utslippsreduksjon i sin forretningsstrategi.

Sveert fa selskaper har integrert sosiale og miljgmessige
faktorer i bonus- og lederlgnnsordninger.
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Ngkkelfunn

Hva opptar verdens toppleder?

Kun 2 av 10 selskaper har inngatt utslippsforpliktelser j

Kun 2 av 10 globale selskaper har forpliktet seg til netto
nullutslipp (majoriteten er store barsnoterte selskaper fra
karbonintensive bransjer). Over en tredjedel av
selskapene har ikke inngatt noen form for
utslippsforpliktelse.

Blant topplederne som ikke har inngatt forpliktelser, svarer
flest at det har a gjgre med at selskapet ikke er en stor
utslippsakter, samt at de er usikre pa hvordan de skal
male og rapportere pa utslipp.

Selskaper som har inngatt utslippsforpliktelser er mer
sannsynlig a ha utslippsmal som en integrert del av
selskapets forretningsstrategi og bonus og/eller
lederlennsordninger.
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Troen pa
gkonomisk vekst




De siste to arene har verdens toppledere hatt sterk tro pa

gkonomisk vekst.

Q1a. Hvordan tror du at global skonomisk vekst (dvs. bruttonasjonalprodukt) vil endre seg, om i det hele tatt, i lapet av de

neste 12 manedene?

B Improve Stay the same [l Decline
15% 18% 44% 37% 27% 29% 57%
34% 52%
49% 53%
44%
49%
48%
36%
28%
23%
17% 17%
7% 5%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Notes:

From 2012 to 2014, respondents were asked, ‘Do you believe the global economy will improve, stay the same or decline over the next 12 months?’
Base: All Respondents (4446)
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42%

28%

29%

2019

22%

24%

53%

2020

76%

10%
14%

2021

2022



gkonomisk vekst det neste aret
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...men troen pa gkonomisk vekst i Norge er enda sterkere (for
norske toppledere)

Q1a. Hvordan tror du at global skonomisk vekst (dvs. bruttonasjonalprodukt) vil endre seg, om i det hele tatt, i lapet av de
neste 12 manedene?

Q1b. Hvordan tror du at skonomisk vekst (dvs. bruttonasjonalprodukt) vil endre seg, om i det hele tatt, i lopet av de neste
12 manedene i Norge?

Egen gkonomi
Norge

Sveits Frankrike Indonesia Irland Italia India

Nederland
Belgia

Storbritannia Danmark Sverige Uruguay
USA

Tyskland

Spania Australia Colombia Hellas

86% 87% 88% 89% 90% 91% 92% 93% 94% 95% el NI/ ANeL Ve b/ (V057

Kina Japan

| ‘ |
Brasil Sveits

Japan Frankrike Mexico Singapor Colombia
Polen Osterike Sverige Belgia  \oqerland Spania Irland India
Tyrkia -
Tyskland Norge Sgr%?irt‘;'::ia Hellas  \enesuela Italia Malaysia Uruguay

Global gkonomi

Notes: For detaljert informasjon
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gnbdLtodALLe9jYBLWaYf5sMJ8LUw-0LKiGXj4eynh4/edit#gid=0

Q: Hvilke tre land anser du som mest viktig for din bedrifts mulighet for inntektsvekst det neste aret?

Tre pa topp for norske toppledere

Sverige Tyskland USA

Notes:
Base:Norway = 107
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Blant fire ulike faktorer,
anser norske toppledere
“bedriftens eiendeler, evner
og relasjoner” som

. Globale

toppledere rangerer
“langsiktige bransjetrender”

pa topp.

Q12. Hvor gunstige er felgende faktorer
med hensyn til din bedrifts evne til a

skape gkonomiske verdier?
(Viser bare “moderat” og “sveert gunstige” svar)

Nokkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022

B Norway [ Global

My company's
speciic assets, MM
relationships

64%

Macro environmental
forces (including 39%
demographic,
cultural,
environmental, tec...

The regulatory
environment(s) in
which my company
operates

36%

Notes:
Base: Norwegian CEOs were asked: ‘Create financial value?' (107)

Half of respondents in US, UK, Germany, China, Japan were asked about 'creating financial value' and half of respondents were asked about

'reducing GHG emissions'
Base: ‘Create financial value?' (669)



Iy Bekymringer
og trusler




Cyber-kriminalitet og klimaendringer topper bekymringslisten
til norske toppledere.

Q3a. Hvor bekymret er du for at felgende globale trusler vil pavirke bedriften din negativt de felgende 12 manedene?
(Viser bare svarene ‘veldig’ og ‘ekstremt bekymret’)

St 49% Truslene som rangerer hgyest hos
4 A globale ledere er cyber-kriminalitet,
‘ e helseutfordringer og
Health risks makrogkonimisk volatilitet.
Macroeconomic Norske ledere er giennomgaende

volatility FEEEeE mindre bekymret for de ulike

: 33% faktorene, enn globale ledere.
Climate Chang e

Geopolitical conflict e 32%

18%

Social inequality T e

@ Global [ Norway
Notes:

Base: All Respondents (4446), Norway = 107
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....og topplederne tror truslene vil ha sterst pavirkning pa
bedriftens evne til a selge produkter/tjenester.

Q4. Hvordan forutser du at bedriften din kan bli pavirket av disse truslene de neste 12 manedene?
(Viser bare svar hvor lederen oppga ‘veldig’ eller ‘ekstremt’ bekymret pa hver trussel)

It could inhibit our ability to...

B ...sell products/services ...raise capital [l ...attract and retain key skills/talent ...innovate through technology or processes
74%
71% 69%
56%
45%
39% 39%
28% 27% 28%
26%
23% S 23% 29%
19% 18% 19%
Cyber risks Health risks Macroeconomic volatility Climate change Geopolitical conflict Social inequality

Notes:
Base: All those who answered 'very' or 'extremely concerned’ in Q3: (Cyber risks=2189, Health risks=2144, Macroeconomic volatility=1919, Climate change=1488, Geopolitical conflict=1426, Social inequality=794)
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Norske toppledere som er bekymret for cybertrusler er redd det
vil pavirke evnen til a selge produkter/tjenester

Q4. Hvordan forutser du at bedriften din kan bli pavirket av disse truslene de neste 12 manedene?
(Viser bare svar hvor lederen oppga ‘veldig’ eller ‘ekstremt’ bekymret pa hver trussel)

It could inhibit our ability to...

...sell products/services ...innovate through technology or processes ...develop products/services ...raise capital ...attract and retain key skills/talent

Notes:
Base: All those who answered 'very' or 'extremely concerned’ in Q3: (Cyber risks=46

Ngkkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022 17



1 av 2 norske toppledere prioriterer cyberrisiko

QE1:. | hvilken grad har din bedrift prioritert handtering
av cyberrisiko?

1%

Not at all To a small extent Toamoderate To alarge extent To a very large
extent extent

Notes:
Base: Norway = 107
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45 prosent av norske toppledere mener sluttdatoen for
oljeproduksjon i Norge bar veere etter 2035.

QE2:. Hvilken potensiell sluttdato for oljeproduksjon i Norge passer best med din bedrifts strategiske mal?

Before 2025 Between 2025 and 2035 After 2035 Don't know

Notes:
Base: Norway = 107
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Sveert fa selskaper har inngatt utslippstorpliktelser

4 ’ A

2 av 10 globale 4 av 10 er i prosess med Over en tredjedel av
selskaper har forpliktet a sette mal om netto selskapene har ikke
seg til netto nullutslipp. nullutslipp. inngatt noen form for

utslippsforpliktelse.
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Over en tredjedel av norske virksomheter har ikke forpliktet
seg til 4 oppna netto nullutslipp eller karbonngytralitet.

Q5b. Har ditt selskap forpliktet seg til netto nullutslipp, eller Hovedfunn

til & bli karbonngytrale? m m m m m m m m m m

Omtrent 2 av 10 norske virksomheter har forpliktet seg til
B Yes In progress [l No netto nullutslipp eller til a bli karbonngytrale. Andelen

22% 19% 26% 3% som har forpliktet seg til a oppna karbonngytralitet er
noe hgyere globalt, enn i Norge.
42%
29% 30% 37%

44% - B R e e R e Y s Y i N i [ ey N ey N e
‘ 39% S 39% ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ
Omtrent 4 av 10 norske selskaper har ikke inngatt noen

Global Norway Global Norway form for utslippsforpliktelse.

36% (34 prosent av norske virksomheter) har hverken forpliktet seg til
netto nullutslipp eller til & bli karbonngytrale.

Netto nullsutlipp Karbonngytralitet

Notes:
Base: All Respondents (4446), Norway = 107
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Hva kjennetegner virksomhetene som har
inngatt forpliktelser om netto nullutslipp?

Q5b. Har ditt selskap forpliktet seg til netto nullutslipp, eller til & bli
karbonngytrale?

Storre borsnotert selskap, fra Vest-Europa eller Asia-Pacific, mindre
sannsynlig a veere fra Nord-Amerika og Midtgsten.

Karbonintensiv sektor (som energi, kraft og telecom)

Har satt vitenskapsbasert klimamal: blant selskapene som har
forpliktet seg til a8 oppna netto nullutslipp, er 61 prosent av
forpliktelsene vitenskapsbaserte klimamal (science based
targets-aligned)

Ngkkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022
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Q11. Hvor treffende er folgende utsagn om hvorfor din

bedrift ikke har forpliktet seg til & bli karbonngytral eller HVORFOR NORSKE LEDERE IKKE HAR
oppna netto nullutslipp? FORPLIKTET SEG TIL NETTO NULLUTSLIPP:

(Viser bare "veldig" og "ekstremt treffende" svar)

Manglende bransjestandarder
og rammeverk for a male
utslipp, samt at selskapet er en
WAy A liten utslippsakter, er blant
g — forklaringene for hvorfor

established
decarbonisation approach

conﬁrgnﬂ?g?‘%yfﬁazl IIOI Ske ledeI e ikke llaI iIlIlgétt
carbon-neutral or net-zero 39%
commitment 9%

B Global @ Norway

My company does not
produce a meaningful
amount of GHG

emissions

My company does not
currently have the

utslippsforpliktelser.

My company cannot
financially afford to make m
3 carbor-neutal o

net-zero commitment

My company’s external
stakeholders are not
significantly concerned
about climate change

My company's internal
stakeholders are not
significantly concerned 6%
about climate change —

Notes:
Base: Those whose company have not made a carbon-neutral or net-zero
commitment (1591), Norway (36)
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“Bedriftens eiendeler, evner og relasjoner” blir rangert som den
mest gunstige faktoren for a skape okonomisk verdi og redusere
utslipp.

Q12. Hvor gunstige er felgende faktorer med hensyn til selskapets evne til & skape skonomiske verdier | redusere
inmagassutinpp? (Viser bare "veldig" og "ekstremt gunstige" svar)

m Financial value GHG emissions

My company’s specific assets, capabilties

and relationships 45%

The industry’s long-term trend
e industry’s long-term trends 39%

S
e regulatory environmen 33%

Notes:

Half of respondents in US, UK, Germany, China, Japan were asked about 'creating financial value' and half of respondents were asked about 'reducing GHG emissions'
Base: ‘Create financial value?' (669)

Base: ‘Reduce greenhouse gas?' (630)
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“A redusere risikoen
for klimaendringer”

blir rangert som den
viktigste driveren for
utslippsforpliktelser.

Q12. Hva er de viktigste driverne bak
forpliktelser om a oppna netto nullutslipp

eller karbonngytralitet?
(Viser bare "moderat" og "sveert viktige" svar)

Nokkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022

B In progress of committing [l Made commitment/ In progress

~
F-Y
a®

Mitigating climate change
risks

o

Attracting and/or
retaining employees

a? |

o
[}
a®

Meeting customer
expectations

Complying with
government and/or
intergovernmental targets

Driving product/service
innovation

a°

Satisfying investor
demands

S
)
£

Keeping pace with
competitor commitments

o

Notes:
Norway = 107
26



iy
7 av 10

norske virksomheter har
iverksatt tiltak for & redusere
avfall

Nokkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022

o3

2av 3

virksomheter har startet
arbeidet med a male
bedriftens klimaavtrykk

@

50 %

har iverksatt tiltak for a
gjere verdikjeden mer
baerekraftig/sirkuleer.

A

1av 2

har iverksatt
kompetansetiltak som skal
oke forstaelsen av hvordan
klimaendringene vil pavirke
virksomheten.



QE3:. Hvilke av de folgende tiltakene knyttet til klimaendringer og baerekraft har din bedrift iverksatt?

Reduced the company's waste and/or water
consumption

Tracked the company's environmental impact 66%

Desig more enviror i o
products/services 64%

Switched to renewable energy and/or improved energy 64%
efficiency in the workplace

Assigned senior management oversight of the 61%
company's climate change and sustainability initiatives

Joined green projects that promote sustainable 52%
community development

Shifted towards more sustainable supply chains 50%
(including suppliers and/or inputs) <

Educated workers on climate change implications for

the company 47%

Updated the company's l.)usmlessI h:axel policy to 36%

Notes:
Base: Norway = 107
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Virksomhetsstrategi

og maling av verdi




Sveert fa selskaper har integrert sosiale og miljomessige
forhold 1 sin forretningsstrategi og i bonus- og

lederlgnnsordninger.

Q24. Er folgende ikke-finansielle faktorer en del av:
a) virksomhetens langsiktige forretningsstrategi? b) bonusordninger- og/eller lederlennsordninger?

B Company'’s long-term corporate strategy

23%

Personal annual bonus or long-term incentive plan

62%
39% 36%
Customer satisfaction Employee engagement
metrics metrics

) Business outcomes
Notes:

Base: All Respondents (4446))
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Automation and digitisation
goals

38%
23%
13%
11
i 8%
Gender representation rates ~ Greenhouse gas (GHG) Race and ethnicity

emission targets representation rates

Social / environmental outcomes
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Sammenlignet med globale ledere, har norske ledere i storre
grad integrert mal om kjonnsrepresentasjon og
utslippsreduksjon 1 sin forretningsstrategi

Q24 a) Er felgende ikke-finansielle faktorer en del av selskapets langsiktige forretningsstrategi?

B Global Norway
71%
62% 62%
52%
50% 49%
44%
38%
23%
17%
Customer satisfaction metrics ~ Employee engagement metrics Automation and digitisation Gender representation rates Greenhouse gas (GHG) Race and ethnicity
goals emission targets representation rates
Nor Business outcomes Social / environmental outcomes
otes:

Base: All Respondents (4446))
Base: Norwegian = 107
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Norske ledere inkluderer i storre grad ikke-finansielle
parametre 1 strategien.

Q24. Er folgende ikke-finansielle faktorer en del av
a) selskapets langsiktige forretningsstrategi? ? b) bonusordninger- og/eller lederlennsordninger?

I Company’s long-term corporate strategy Personal annual bonus or long-term incentive plan
62%
50%
44%
0,
14% 17%
6% 7%
Customer satisfaction Employee engagement Automation and digitisation | Gender representation rates  Greenhouse gas (GHG) Race and ethnicity
metrics metrics goals emission targets representation rates
Business outcomes Social / environmental outcomes

Notes:
Base: Norway = 107

Ngkkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022
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Indeks: Kundetillit




Selskaper som har inngatt utslippsforpliktelser er mer
sannsynlig a ha utslippsmal som en integrert del av selskapets
forretningsstrategi og bonus og/eller lederlonnsordninger.

We have categorised companies into four tiers regarding
their decarbonisation commitment

Decarbonisation Decarbonisation Science
commitment tier commitment made | alignment?

or in progress

2 Net-zero No
Carbon neutral N/A
4 None N/A

Notes:

Q24. Er klimagassutslippsmal inkludert i:
a) selskapets langsiktig forretningsstrategi?
b) bonus og/eller lederlennsordninger?

70%

44%
39%
34%
] 12%
-~
I 1%
Company’s long-term corporate Personal annual bonus or long-
strategy term incentive plan

Base: Those who selected Greenhouse gas (GHG) emission as a target(s) in their company’s long-term corporate strategy and/or personal annual bonus or long-term incentive plan : (Tier 1=1090, Tier 2=1177, Tier 3=447, Tier 4=1591)
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Seks dimensjoner av kundetillit

The responses to these six questions, once averaged and normalised by industry, allowed us to create an index and
segment the data into four quartiles - from highest perception of customer trust (quartile 1) to lowest prescription of
customer trust (quartile 4).

Loyalty Switch to a competitor’s products/services

Reliability / Quality Recommend our products/services to family or friends

Foresight Resist new updates or changes to our products/services
Intuition Provide feedback that our products/services exceed expectations
Competency Update their personal preferences with our company to receive a more tailored experience

Benevolence Choose our products/services primarily because of the company’s values

Ngkkelfunn fra PwCs Globale CEO- Survey 2022 35



Toppledere som opplever a ha tillit blant sine kunder, er
1) tryggere pa selskapets utsikter for inntektsvekst, og

2) mer sannsynlig a lede selskaper med forpliktelse om
nullutslipp.

Confidence

(Showing % of CEOs ‘very’ and ‘extremely confident’ in their
company’s prospects for revenue growth over the next 12 months

71%
61%
I

Trust tier 1 Trust tier 2 Trust tier 3 Trust tier 4

Net-zero commitment

(Showing % of CEOs who report that their company had made a
net-zero commitment)

Trust tier 1 Trust tier 2 Trust tier 3 Trust tier 4 (lowest
(highest (lowest (highest perception of
perception of perception of perception of customer trust)
customer trust) customer trust) customer trust)

Notes:
Base: All Respondents (Trust tier 1=846, Trust tier 2=915, Trust tier 3=871, Trust tier 4=960)
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